
RETOURFORMULIER 
 
   (meer info op de achterzijde van dit blad) 
 

 
 
 
 

Ordernummer 
* zonder ordernummer kunnen wij 
geen retour behandelen. 

 

Naam  

Adres  

Bankrekeningnummer 
waarop wij u het aankoopbedrag 
mogen terugstorten. 

 

 
 
 
Volgende artikels stuur ik retour: 
 
 

Artikel Maat Aantal Reden 
retour ** 
(optioneel) 

    

    

    

    

 
**  1 = maat past niet / 2 = bevalt me niet / 3 = niet meer nodig / 4 = fout bij bestelling /  

5 = fout geleverd / 6 = andere reden, gelieve te specifiëren  



Annuleren,	retourneren	en	ruilen	
Zo zien wij klantenservice bij noola.be! 

U wenst artikelen die u kocht op Noola.be te ruilen of retourneren?  
Geen punt: wij regelen dit voor u gratis! 
 
U heeft uw order ontvangen via B-post of DPD? 

1. Vul dit retourformulier in en stop het samen met het te retourneren artikel in de 
verzenddoos. 

2. Meld uw retour aan op:  

https://noola.shipping-portal.com/returns/procedure/parcel/ 

3. Print in het retourportaal uw retourticket af en kleef het op de verzenddoos. 

4. Breng uw pakje naar het door uw gekozen postpunt. 

Retour is gratis! Retour is mogelijk tot 30 dagen na levering! Uw geretourneerd artikel 
wordt na controle binnen de 10 werkdagen terugbetaald. 
Wenst u om te ruilen? Plaats na het regelen van de retour dan gewoon een nieuwe 
bestelling ;-) 

Merk op: beschadigde artikels, artikels met naambedrukking, ondergoed of 
geopende collants worden niet teruggenomen. 

 

U heeft uw order ontvangen via uw dansschool? 

1. Vul dit retourformulier in en stop het samen met het te retourneren artikel in de 
verzendzak. 

2. Geef de zak af aan uw dansdocent. 

3. Indien u de terugbetaling wenst te versnellen, stuur dan een kopie van het 
retourformulier door naar retour@noola.be 

Retour	is	gratis!	Retour	is	mogelijk	tot	30	dagen	na	levering!	Uw	artikel	wordt	na	
ontvangst	en	controle	binnen	de	10	werkdagen	terugbetaald.	
Wenst	u	om	te	ruilen?	Plaats	na	het	regelen	van	de	retour	dan	gewoon	een	nieuwe	
bestelling	;-)	

Merk	op:	beschadigde	artikels,	artikels	met	naambedrukking,	ondergoed	of	geopende	
collants	worden	niet	teruggenomen.		

 


